


Khi Coù Tình Traïng Khaån Caáp
Moät tình traïng khaån caáp coù theå xaûy ra mau leï vaø khoâng bieát tröôùc. Ñieàu quan troïng nhaát maø quyù
vò coù theå laøm cho chính mình vaø gia ñình ñöôïc an toaøn trong moät tình traïng khaån caáp laø chuaån bò,
giöõ bình tónh vaø tuaân theo chæ thò cuûa nhaân vieân khaån caáp.

Taäp naøy seõ giuùp quyù vò cuøng gia ñình soaïn thaûo moät chöông trình khaån caáp, keát hôïp moät tuùi saün
saøng, vaø chia xeû moät ít thoâng tin veà vieäc gì phaûi laøm tröôùc, trong, vaø sau moïi tình traïng khaån caáp.
Taäp naøy cuõng seõ cung caáp cho quyù vò thoâng tin quan troïng veà caùch tìm nôi giuùp ñôõ trong tình
traïng khaån caáp vaø phuïc hoài sau khi thaûm traïng xaûy ra.

Thoâng Ñieäp cuûa Thò Tröôûng

Ngaøy 4 thaùng Möôøi, 2001

Cuøng quyù vò cö daân thaân meán,

Töø khi xaûy ra söï vieäc kinh hoaøng cuûa ngaøy 11 thaùng Chín, taát caû chuùng ta ñeàu
tìm caùch ñeå chuaån bò hôn ñoái vôùi caùc ñe doïa bieát vaø chöa bieát tröôùc maø chuùng
ta coù theå phaûi ñoái phoù trong töông lai. Daàu chuùng ta khoâng theå luoân luoân ngaên
ngöøa tình traïng khaån caáp, coù nhieàu vieäc chuùng ta coù theå laøm ñöôïc ñeå chuaån bò
chu ñaùo hôn cho caù nhaân, gia ñình, vaø toå chöùc.

Caùc cuoäc ñieàu haønh chuaån bò khaån caáp cuûa quaän ñaõ ñöôïc duyeät laïi vaø phoái trí
laïi khi chuùng toâi taùi giaùm ñònh caùc ñe doïa coù theå xaûy ra vaø söûa cho thích hôïp caùc
chöông trình ñaùp öùng. Toâi khuyeân taát caû cö daân trong DC cuõng laøm nhö vaäy.

Taäp chæ daãn naøy coù nhieàu yù kieán coù theå giuùp quyù vò chuaån bò cho tình traïng
khaån caáp. Toâi mong raèng quyù vò seõ thaáy noù höõu ích.

Thaân meán,

Anthony A. Williams
Thò tröôûng
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Noäi Dung
Taäp chæ daãn naøy seõ giuùp quyù vò chuaån bò chu ñaùo hôn neáu coù moät tình traïng khaån caáp xaûy ra
trong quaän Columbia. Caùc trang sau ñaây seõ giuùp quyù vò:

Bieát phaûi laøm vieäc gì tröôùc, trong, vaø sau moät tình traïng khaån caáp.

Thieát laäp moät keá hoaïch khaån caáp cho gia ñình.

Chuaån bò moät tuùi di chuyeån khaån caáp.

Caùch lieân laïc vôùi caùc cô quan ñaëc bieät cuûa quaän ñeå ñöôïc giuùp ñôõ.

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~



Tröôùc Khi Coù Tình Traïng Khaån Caáp
Tình traïng khaån caáp coù theå xaûy ra baát ngôø, raát ít hoaëc khoâng coù ñuû thôøi giôø cho quyù vò vaø gia
ñình ñeå tính vieäc gì phaûi laøm keá tieáp. Ñieàu caàn thieát cho quyù vò laø bieát phaûi laøm ñieàu gì ñeå
chuaån bò - tröôùc khi xaûy ra moät tình traïng khaån caáp. Hai vieäc coù theå giuùp quyù vò trong vieäc
naøy laø hoaïch ñònh moät chöông trình khaån caáp, vaø söûa soaïn moät tuùi di chuyeån khaån caáp. Caùc
trang sau moâ taû caùch laøm.
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Ñieàu neân nhôù...
Neáu coù ai trong gia ñình bò taøn taät hay cao
tuoåi, haõy xem coù dòch vuï naøo ñeå giuùp lo vaø
chuyeân chôû trong tröôøng hôïp khaån caáp.

Neáu coù gia suùc, neân hoûi xem caùc nôi taïm truù
coù nhaän chuùng hay khoâng, vì phaàn ñoâng hoï
khoâng nhaän. Trong tröôøng hôïp naøy, quyù vò
neân ñònh saün caùch lo cho gia suùc tröôùc khi
coù khaån caáp.
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Thaûo luaän vôùi ngöôøi trong gia ñình veà nguy hieåm coù theå coù cuûa söï vieäc khaån caáp, goàm coù hoûa
hoaïn, thôøi tieát khaéc nghieät, chaát ñoäc nguy hieåm bò loan ñoå, vaø khuûng boá.

Thaûo luaän veà caùch quyù vò vaø gia ñình seõ ñaùp öùng vôùi moãi tình traïng khaån caáp coù theå coù.

Thaûo luaän veà vieäc gì phaûi laøm neáu maát ñieän hoaëc bò thöông tích caù nhaân.

Veõ ra moät baûn ñoà cho nhaø cuûa quyù vò. Ghi daáu hai loái thoaùt cho moãi phoøng.

Chæ cho ngöôøi lôùn caùch taét nöôùc, hôi ñoát, vaø ñieän nôi ngaét chaùnh. *Neáu vì lyù do naøo quyù vò taét hôi
ñoát thieân nhieân trong nhaø, goïi Washington Gas ñeå xin môû laïi. KHOÂNG NEÂN TÌM CAÙCH TÖÏ
MÌNH MÔÛ LAÏI HÔI ÑOÁT.

Ghi soá ñieän thoaïi lieân laïc gaàn taát caû ñieän thoaïi, laäp trình soá khaån caáp trong ñieän thoaïi vôùi khaû
naêng quay töï ñoäng.

Daïy treû con caùch naøo vaø khi naøo quay soá 9-1-1 ñeå ñöôïc giuùp ñôõ khi khaån caáp.

Daïy treû con caùch goïi vieãn lieân.

Choïn moät ngöôøi baïn hoaëc baø con maø taát caû ngöôøi trong gia ñình seõ goïi neáu bò xa caùch  (trong
moät tình traïng khaån caáp, thöôøng deã goïi ra ngoaøi tieåu bang hôn laø trong phaïm vi vuøng bò aûnh
höôûng).

Chæ daãn cho ngöôøi trong gia ñình vaën maùy truyeàn thanh ñeå laáy thoâng tin veà tình traïng khaån
caáp.

Choïn hai nôi ñeå hoïp maët:

Moät nôi gaàn nhaø.
Moät nôi ngoaøi khu laân caän trong tröôøng hôïp quyù
vò khoâng theå trôû veà nhaø sau tình traïng khaån caáp.

Tham döï lôùp Sô Cöùu Caên Baûn vaø Hoâ Haáp Nhaân
Taïo. Lieân laïc vôùi Hoäi Hoàng Thaäp Töï ñeå bieát theâm
tin töùc.

Caát giöõ hoà sô gia ñình trong moät tuû saét an toaøn,
khoâng bò öôùt vaø chaùy. Coù theå mua maãu reû tieàn taïi
caùc tieäm baùn ñoà baèng saét.

Thieát laäp moät keá hoaïch khaån caáp
Tröôùc khi laäp chöông trình khaån caáp cho gia ñình, tìm hieåu veà caùc loaïi
khaån caáp coù theå aûnh höôûng ñeán coäng ñoàng, caùch quyù vò ñöôïc thoâng baùo
veà moät söï kieän, vaø caùc chöông trình ñaõ coù saün ñeå ñoái phoù vôùi caùc söï kieän
naøy. Tìm hieåu xem coäng ñoàng coù heä thoáng baùo ñoäng hay khoâng - qua
truyeàn hình, truyeàn thanh hoaëc daáu hieäu khaùc - nhaän ra ñieàu ñoù vaø bieát
phaûi laøm khi quyù vò nghe noùi ñeán. Vieäc khaån caáp coù theå xaûy ñeán khi ngöôøi
trong gia ñình khoâng coù ôû nhaø, do ñoù tìm xem veà caùc chöông trình taïi nôi
laøm vieäc, tröôøng hoïc, hoaëc baát cöù nôi naøo khaùc maø quyù vò vaø gia ñình ôû ñoù. Caùc giai ñoaïn ñeå
laäp ra moät chöông trình khaån caáp cho gia ñình goàm coù:
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Chuaån bò moät tuùi di chuyeån khaån caáp
Thöôøng trong luùc khaån caáp, coù theå dòch vuï ñieän, nöôùc, söôûi, ñieàu
hoøa khoâng khí, hoaëc ñieän thoaïi khoâng hoaït ñoäng. Chuaån bò tröôùc
moät tuùi di chuyeån khaån caáp coù theå tieát kieäm thôøi giôø quyù baùu
trong tröôøng hôïp caàn phaûi di taûn hoaëc ñi ñeán moät nôi khoâng coù
ñieän, söôûi aám, hoaëc nöôùc trong moät thôøi gian laâu daøi. Quyù vò coù
theå laáy nöôùc, thöùc aên, tieáp lieäu sô cöùu, quaàn aùo, ñoà giöôøng nguû,
duïng cuï vaø caùc moùn caàn thieát khaùc ñeå caát giöõ baát cöù luùc naøo. Neân
tính bao goàm caùc moùn sau ñaây trong tuùi di chuyeån khaån caáp:

Ít nhaát 3 ngaøy tieáp lieäu nöôùc (1 ga loâng moãi ngöôøi moãi ngaøy). Chöùa nöôùc trong chai ñoùng kín,
khoâng beå. Thay moãi 6 thaùng.

 Töø 3 ñeán 5 ngaøy tieáp lieäu thöùc aên khoâng hö hay ñoùng hoäp vaø moät ñoà khui baèng tay.

Moät boä quaàn aùo ñeå thay, aùo möa, vaø giaøy laøm vieäc.

Meàn, ñoà nguû, hoaëc tuùi nguû.

Moät tuùi sô cöùu vaø thuoác theo toa (nhôù kieåm soaùt ngaøy heát haïn).

Ñem theâm kieáng maét hoaëc troøng daùn maét vaø nöôùc röûa phoøng hôø (nhôù kieåm soaùt ngaøy heát haïn).

Danh saùch y só gia ñình, thoâng tin y teá quan troïng, vaø loaïi, soá thöù töï duïng cuï y teá nhö maùy trôï
tim.

Vaät duïng ñaëc bieät cho treû con, ngöôøi cao nieân, hoaëc ngöôøi taøn taät trong gia ñình.

Maùy truyeàn thanh, ñeøn pin, vaø thaät nhieàu pin cuïc.

Theû caên cöôùc, theû tín duïng, tieàn maët vaø baûn sao giaáy tôø quan troïng gia ñình keå caû thoâng tin baûo
hieåm nhaø.

Moät boä chìa khoùa phuï cho xe vaø nhaø.

Duïng cuï nhö ñoà vaën ñinh oác, dao caét, vaø keùo; baêng nhöïa daùn; hoäp queït khoâng thaém nöôùc; moät
bình chöûa löûa; ñeøn baät saùng caàu cöùu; hoäp ñöïng baèng nhöïa; kim chæ; vieát vaø giaáy; moät ñòa baøn;
bao ñöïng raùc; vaø thuoác taåy xaøi trong gia ñình.

Ngöôøi laùng gieàng giuùp laùng gieàng
Hôïp taùc vôùi ngöôøi laùng gieàng trong moät tình traïng khaån caáp coù theå
cöùu sanh maïng vaø taøi saûn. Haõy gaëp thaønh vieân trong coäng ñoàng ñeå
döï tính caùch coù theå hôïp taùc vôùi nhau cho ñeán khi toaùn cöùu caáp
ñeán. Neáu laø thaønh vieân cuûa moät toå chöùc khu laùng gieàng, nhö hoäi
chuû nhaø hoaëc toaùn canh chöøng toäi phaïm (crime watch group), giôùi
thieäu caùch chuaån bò khaån caáp nhö laø moät hoaït ñoäng môùi. Bieát
chuyeân moân ñaëc bieät cuûa ngöôøi laùng gieàng vaø xem coù theå giuùp
ngöôøi caàn nhu caàu ñaëc bieät, nhö ngöôøi taøn taät vaø cao nieân, nhö
theá naøo.



Chuaån bò cô sôû kinh doanh
Cô sôû kinh doanh vaø thöông maïi cuõng deã bò nguy hieåm vì aûnh höôûng cuûa tình traïng khaån caáp nhö coâng daân thöôøng. Do ñoù,
ñaây laø nhöõng giai ñoaïn caên baûn maø moät cô sôû kinh doanh phaûi aùp duïng ñeå chuaån bò cho moät tình traïng khaån caáp. Moät vaøi giai
ñoaïn naøy goàm coù:
Chuaån bò löu giöõ hoà sô vaø caát giöõ beân ngoaøi taát caû hoà
sô ñieän toaùn (nhö soå löông, hoà sô kieåm keâ, vaân vaân ...).

Ñaët ra moät chöông trình di taûn ban nhaân vieân vaø
khaùch haøng.

Coù ñaày ñuû baûo hieåm cô sôû kinh doanh.

Nhaän dieän chöùc naêng kinh doanh thieát yeáu tuyeät ñoái
phaûi tieáp tuïc (nhö gôûi haøng ñi, kieåm soaùt soá haøng kieåm
keâ, löông) vaø laäp ra theå thöùc ñeå baûo ñaûm laø caùc vieäc naøy
seõ ñöôïc thi haønh.
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Sau Khi Coù Moät Tình Traïng Khaån Caáp
Trong khi vaø sau khi xaûy ra tình traïng khaån caáp, ñieàu quan troïng laø giöõ bình tónh. Maëc daàu tai
naïn ñaõ qua, coù theå vaãn coøn nhieàu nguy hieåm. Ñieàu gì xem nhö khoaûng caùch hay nôi an toaøn
coù theå khoâng phaûi vaäy. Theo doõi ñaøi khaån caáp ñòa phöông vaø tuaân theo lôøi khuyeân cuûa caùc
chuyeân vieân ñöôïc huaán luyeän. Tröø khi coù leänh di taûn, neân traùnh ñöôøng xaù ñeå daønh cho xe
cöùu caáp söû duïng. Nhöõng vieäc quyù vò phaûi laøm sau ñoù coù theå cöùu maïng soáng mình vaø ngöôøi
khaùc. Ñaây laø moät vaøi khuyeán duï höõu ích:
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Neáu quyù vò khoâng coù caùch naøo khaùc hôn
laø boû gia suùc laïi nhaø, haõy boû gia suùc vaøo
moät nôi an toaøn trong nhaø vôùi ñaày ñuû nöôùc
uoáng vaø thöùc aên. Khoâng bao giôø coät gia suùc
laïi vaø ñeå beân ngoaøi. Ñeå moät taám ghi chuù
beân ngoaøi nhaø cho bieát coù loaïi gia suùc naøo
ôû trong nhaø, chuùng ôû nôi naøo, vaø soá ñieän
thoaïi ñeå lieân laïc vôùi quyù vò.

Neáu coù gia suùc
Laøm moät tuùi vaät duïng soáng soùt cho gia suùc. Goàm coù:

Voøng coå vaø theû ñeo nhaän dieän.

Chuoàng hoaëc loàng.
Daây coät.

Thuoác men (nhôù kieåm soaùt ngaøy heát haïn).

Giaáy baùo vaø bao raùc baèng nhöïa ñeå ñöïng ñoà dô.
Ít nhaát hai tuaàn tieáp lieäu thöùc aên, nöôùc, vaø cheùn aên.

Hoà sô thuù y (phaàn lôùn nôi nhaän thuù vaät khoâng nhaän gia suùc khoâng coù giaáy chích ngöøa).

Neáu maát ñieän
Giöõ bình tónh, vaø giuùp ngöôøi trong gia ñình hoaëc laùng gieàng coù theå bò nguy
hieåm do noùng hay laïnh quaù ñoä.

Duøng ñeøn pin ñeå söû duïng cho ñeán khi coù ñieän trôû laïi. Khoâng duøng ñeøn caày
- vì coù theå gaây ra hoûa hoaïn.

Taét vaät duïng beùn nhaïy ñieän nhö maùy ñieän toaùn, VCR, vaø truyeàn hình.

ÉTaét maùy moùc baèng ñieän trong nhaø coøn vaën khi ñieän ñaõ maát. Vieäc naøy ñeå traùnh gioøng ñieän voït
leân khi ñieän ñöôïc taùi laäp.

Ñoùng cöûa tuû laïnh vaø tuû ñoâng ñaëc caøng laâu caøng toát ñeå giöõ laïnh beân trong vaø ñoä noùng beân
ngoaøi.

Khoâng neân duøng loø naáu aên ñeå söôûi nhaø - vieäc naøy coù theå gaây ra hoûa hoaïn hoaëc hôi ñoát xì cheát
ngöôøi.

Phaûi thaät caån thaän khi laùi xe. Neáu ñeøn ñöôøng bò hö, xem moãi daáu hieäu nhö laø baûng ngöøng -
ngöøng xe ñöùng baùnh taïi moãi ngaõ tö vaø nhìn kyõ tröôùc khi ñi tôùi.

Khoâng neân goïi 9-1-1 ñeå hoûi veà maát ñieän. Laéng nghe tin töùc caäp nhaät treân ñaøi phaùt thanh.



Khaån caáp nguy hieåm kyõ thuaät
Neáu quyù vò ñöôïc thoâng baùo hoaëc bieát veà moät tình traïng khaån caáp nguy hieåm kyõ thuaät, nhö chaát
ñoäc nguy hieåm bò loan ñoå/hôi xì, hoûa hoaïn, hoaëc noå, khoâng neân hoát hoaûng. Neáu caàn ra khoûi khu
vöïc chung quanh hay ñöôïc chæ thò di taûn, haõy laøm ngay töùc thôøi vaø:

Ñem theo Tuùi Di Chuyeån Khaån Caáp.

Khoùa cöûa nhaø.

Che mieäng vaø muõi vôùi moät mieáng vaûi öôùt.

Di chuyeån treân ñöôøng do giôùi chöùc ñòa phöông chæ ñònh.

Höôùng veà ñaàu gioù cuûa tai naïn.
Neáu bieát chaéc mình coù thôøi giôø:

Taét nöôùc, hôi ñoát, vaø ñieän tröôùc khi rôøi khoûi nhaø.

Ñeå laïi moät giaáy ghi chuù laø quyù vò ñaõ ñi vaø ñi ñaâu.

Saép xeáp cho gia suùc.

Neáu coù chæ thò phaûi ôû trong nhaø vaø khoâng di taûn:

Ñoùng, khoùa cöûa vaø cöûa soå.

Ñaäy kín keû hôû ngaïch cöûa vaø cöûa soå, vôùi khaên öôùt vaø baêng keo daùn.

Taét heä thoáng thoâng gioù, nöôùc, vaø hôi ñoát.

Nhaân vieân khaån caáp ñaõ
quen lo lieäu caùc tình
traïng naøy. Hoï seõ cho
bieát caùch ñoái phoù taïi nôi
xaûy ra, qua TV hay
rañioâ.

Khaån caáp nguy hieåm thieân nhieân
Quaän coù theå bò nguy hieåm vì nhieàu loaïi thôøi tieát khaéc nghieät nhö möa gioâng, baûo, luõ luït, baûo tuyeát
vaø con troát. Do ñoù, ñieàu quan troïng cho quyù vò ñeå hieåu söï khaùc bieät giöõa coi chöøng vaø caûnh giaùc
ñoái vôùi thôøi tieát khaéc nghieät. Canh chöøng (watch) veà möa gioâng lôùn coù nghóa laø thôøi tieát khaéc nghieät coù
theå phaùt trieån. Caûnh giaùc (warning) veà thôøi tieát khaéc nghieät coù nghóa laø moät côn gioâng ñaõ phaùt trieån vaø
ñang ñi tôùi - phaûi tìm nôi aån truù ngay!

Nôi an toaøn nhaát ñeå troán khoûi moïi côn möa gioâng laø beân trong moät toøa nhaø an toaøn hoaëc moät nhaø
ñöôïc xaây caát vöõng chaéc. Duø ôû trong moät caên nhaø ñöôïc xaây caát vöõng chaéc, quyù vò neân:

Neáu quyù vò ñang trong xe hôi:
NGÖØNG LAÏI! Ra khoûi xe vaø naèm uùp saùt ñaát, trong moät khu ñaát thaáp.

Che ñaàu laïi vaø chôø cho côn troát ñi qua.
Taïi nhaø:
Xuoáng döôùi haàm nhaø hoaëc nôi truù aån möa gioâng, hay phoøng gaàn trung taâm
nhaø.

Trong moät toøa nhaø cao hoaëc toøa nhaø coâng coäng khaùc:
Di chuyeån vaøo beân trong, toát hôn moät caàu thang hoaëc moät haønh lang.

Con troát raát nguy hieåm vì gioù to vaø khaû naêng hoát vaø dôøi ñi vaät duïng naëng. Neáu quyù vò ñöôïc
caûnh giaùc veà con troát, neân tìm nôi truù aån ngay.

Laéng nghe tin töùc caäp nhaät veà thôøi tieát.
Saün saøng di taûn neáu caàn.
Traùnh xa cöûa vaø cöûa soå.

Coù saün Tuùi Di Chuyeån Khaån Caáp.



Coá vaán veà khuûng hoaûng, buoàn
raàu vaø lo aâu coù saün 24 giôø
trong ngaøy, 7 ngaøy trong tuaàn
cho quyù vò hoaëc ngöôøi trong
gia ñình bò raéc roái veà tình
caûm hay taâm lyù lieân quan ñeán
moät tình traïng khaån caáp.

Phuïc hoài sau tình traïng khaån caáp
Phuïc hoài tieáp tuïc sau khi veà nhaø, khi quyù vò vaø gia ñình ñoái dieän vôùi haäu quaû tình caûm vaø taâm lyù
cuûa söï vieäc. Phaûn öùng thay ñoåi tuøy theo töøng ngöôøi, nhöng coù theå goàm coù:

Nguû khoâng yeân hoaëc bò moäng mò.
Töùc giaän hoaëc muoán traû thuø.
Ñieáng ngöôøi hoaëc khoâng xuùc ñoäng.
Caàn giöõ naêng ñoäng, khoâng ôû khoâng.
Caàn noùi chuyeän veà nhöõng gì ñaõ traûi qua.
AÊn maát ngon.

Suït caân hoaëc leân caân.
Nhöùc ñaàu.
Taùnh tình baát thöôøng.

Taát caû vieäc treân laø phaûn öùng bình thöôøng ñoái vôùi hoaøn caûnh lo aâu, vaø ñieàu quan troïng laø ñeå cho
hoï phaûn öùng theo caùch cuûa hoï. Ñieàu coù theå coù ích laø:

Noùi chuyeän vôùi gia ñình vaø baïn beø veà ñieàu gì xaûy ra vaø caûm nghó ra sao, vaø tìm caùch löôïng
ñònh, ñaët keá hoaïch neáu söï vieäc taùi dieãn.
Tình nguyeän taïi moät nôi taïm truù ñòa phöông, ngaân haøng maùu, hoaëc nôi naáu aên ñeå giuùp ñôõ naïn
nhaân cuûa tình traïng khaån caáp.

Tham khaûo moät muïc sö hoaëc coá vaán tinh thaàn.

Ñaëc bieät, treû con coù theå caàn traán an vaø chuù yù theâm. Ñieàu hay laø neân khuyeán khích chuùng chia xeû
caûm nghó cuûa chuùng, maëc daàu quyù vò phaûi nghe ñi nghe laïi nhieàu laàn chuyeän ñoù - ñoù laø caùch
thoâng thöôøng cho treû ñeå giöõ laáy nhöõng gì chuùng ñaõ traûi qua. Quyù vò cuõng neân chia xeû caûm nghó
mình vôùi chuùng veà söï vieäc naøy.

Neáu caàn nöôùc saïch
Luït coù theå laøm oâ nhieãm tieáp lieäu veà nöôùc. Nöôùc dô coù theå chöùa vi sinh vaät gaây
ra caùc beänh nhö kieát lî, ban cua, vaø vieâm gan. Neáu nghó raèng nöôùc mình bò
nhieãm truøng, quyù vò neân loïc saïch nöôùc tröôùc khi duøng. Nöôùc naøy goàm coù nöôùc
uoáng, nöôùc naáu aên, röûa cheùn, hoaëc taém. Caùch hay nhaát ñeå laøm saïch nöôùc laø naáu
soâi leân.

Naáu soâi.  Naáu soâi ñöôïc xem nhö laø phöông phaùp an toaøn nhaát ñeå laøm saïch
nöôùc. Naáu soâi nöôùc trong voøng 3-5 phuùt vaø ñeå nguoäi tröôùc khi uoáng. Cheá nöôùc qua laïi giöõa
hai chai ñöïng ñeå gia taêng vò nöôùc baèng caùch ñem o-xy trôû laïi trong nöôùc.

Luõ luït coù theå voâ cuøng nguy hieåm vì nöôùc chaûy maïnh, chaûy sieát.

Rôøi khoûi ngay vaø mau leï ñeán vuøng ñaát cao. Söùc maïnh cuûa nöôùc chaûy sieát cao 6
phaân Anh coù theå vaät teù ngöôøi!

Neáu nöôùc luït daâng cao quanh xe quyù vò, ra khoûi xe vaø ñi ngay ñeán vuøng ñaát
cao. Xe hôi coù theå deã daøng bò cuoán ñi chæ vôùi nöôùc chaûy cao 2 boä!
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311 laø moät soá ñieän thoaïi mieãn phí ñeå goïi caûnh saùt
cho caùc tröôøng hôïp khoââng khaån caáp.

Ñaây laø nhöõng tröôøng hôïp khoâng nghieâm troïng,
khoâng nguy haïi ñeán taùnh maïng, hay khoâng ñang

xaûy ra.

Thoâng tin theâm veà caùch chuaån bò khi
khaån caáp coù saün khi goïi soá
FEMA taïi: (800) 480-2520, or

DC EMA taïi: (202) 673-2101 ext. 1163

Hay vaøo maïng löôùi taïi:
http://www.fema.gov

http://www.redcross.org
http://dcema.dc.gov

The Mayor's City-wide Call Center
(Trung Taâm Goïi cho Thò Tröôûng
trong Toaøn Thaønh Phoá) (202) 727-1000

DC Emergency Management Agency (24 giôø)
(Cô Quan Quaûn Lyù Khaån Caáp DC) (202) 727-6161

(Cho nhöõng ngöôøi bò laõng tai) (202) 727-3323

Ban Beänh Taâm Thaàn (888) 793-4357
(Cho nhöõng ngöôøi bò laõng tai
hay khieám khuyeát veà aâm ngöõ) (202) 561-7000

American Red Cross, National Capital Chapter
(Hoäi Hoàng Thaäp Töï, Phaân Ban Thuû
Ñoâ Toaøn Quoác) (202) 728-6401

Verizon (800) 275-2355

PEPCO
(Dòch Vuï Khaùch Haøng) (202) 833-7500
(Cuùp ñieän) (202) 837-2662
(Tröôøng hôïp khaån caáp nguy hieåm ñeán taùnh maïng) (202) 872-3432

Trung Taâm Kieåm Soaùt Ngoä Ñoäc (800) 222-1222

Washington Gas (202) 624-6049
(Soá khaån caáp cho khí ñoát töï nhieân) (703) 750-1400

DC Water and Sewer Authority (202) 787-2000
(Soá khaån caáp cho nöôùc vaø oáng coáng) (202) 612-3400

CAÙC SOÁ KHAÅN CAÁP

911911


